Korschema for workshop

Nar & hur lange?

Varfor?

Onskat resultat?

Material?

9:00-9:10 (10 min)

9:10-9:20 (10 min)

9:20- 9:35 (15 min)

9:35-9:45 (10 min)

Check-in

IDOARRT, syfte,
mal, agenda, roller,

regler, tid

Problem och

utmaning

Bevis

Pausa varlden
utanfor, fa alla éver

"prattroskeln”

Tydliggora + lyssna

in forvantningar

Borja forsta problem

och utmaning

Hitta satt att mata

att kommande
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Fokus pa
uppgiften, pratig,

trygg grupp

Godkannande av

upplagg, trygg
grupp

Samsyn pa

utmaning

Konkret opartisk

matpunkt

Alla ritar en emoji pa
bladderblocket som
beskriver deras
nulage, be dem
kommentera emojin

med en mening.

Facilitatorn
presenterar

IDOARRT

Facilitatorn stodjer
dialogen: Hur kan vi
hjalpa/fa [vem] att

[kdnna/gora] [vad?]

Facilitatorn stodjer

dialogen: Vi vet att

Bladderblock,
penna, utskrivet
emojikort.

Armlbandsur

Bladderblock,

penna

Whiteboard,

whiteboardpenna

Whiteboard,

whiteboardpenna
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Onskat resultat?

Nar & hur lange? Vad?

insatser gor verklig det har ar nagot som

skillnad vi behover forbattra
for att [ANGE BEVIS,
kan vara rapporter,
kundundersokningar
och annan statistik].
9:45-9:55 (10 min) Visualisera mal och Visualisera dnskad Utkast till mal +

GCruppen skriver ett A4-papper,

resultat framtid resultat pressmeddelande: blyertspenna
malande beskrivning

av vad som har

forandrats, matbart

resultat, datum

9:55-10:05 (10 min)

Konkretisera mal

och resultat

Tydliggora vart

gruppen vill, vad

som ska handa med

bevisen.
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Matbart mal och
resultat: Vart mal ar
att [bevis for
forbattringsbehov]
ska [6ka/minska]
med [X] procent

[nar i tid]

Gruppen laser upp
pressmeddelandet,
facilitatorn leder
diskussionen,
deltagarna skriver i

luckorna

Whiteboard,

whiteboardpenna
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Nar & hur lange?

Vad?

Onskat resultat?

10:05-10:20 (15

min)

10:20-10:30 (10

min)

10:30-10:50 (20

min)

10:50-11:05 (15 min)

Vad skulle X gora?

Paus

Renskrivning

aktiviteter

Kontext och yttre

paverkan

Spana fram bade
mojliga och
omojliga
aktiviteter/lésningar

for na malet

Sortera och slipa
fram rimliga

aktiviteter

Ta reda pa varfor
malgruppen inte gor

aktiviteterna redan
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Lang lista med
manga idéer pa
aktiviteter som gor

att malet uppnas

Lista med
aktiviteter som gor

att malet uppnas

Listat hinder
(kultur, miljo,
kunskaps- och

kompetensbrist)

5 min individuellt
skriva pa post it (en
aktivitet per lapp) +
10 min facilitatorn
leder diskussion +

klustring av lappar

Gruppen skriver rent
ett kluster 4t gangen
i [Vem] ska [kunna
gora] [vad] i [vilken

kontext]

Gruppen fortsatter

att fylla i mallen

Post it-lappar +

blyertspennor

Blyertspennor och
mall [Vem] ska
[kunna gora] [vad] i
[Vilken kontext] 10+

st

Samma som ovan,

eV persona
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Nar & hur lange?

Onskat resultat?

11:05-11:20 (15 min)

11:20-11:40 (20

min)

1:40-11:45 (5 min)

Fler l6sningar an

utbildning

Jeopardy, ta reda
pa vad de behover
veta for att kunna

goéra

Prioritera bland

aktiviteterna

idag, forsta

anvandarens vardag

Bredda perspektivet,
ta reda pa var en
utbildning gér mest
nytta och vad mer

som kan hjalpa

Ringa in information
som behdvs for att

stodja aktiviteten

Hitta vad som gor
storst nytta, bade
utbildning och

inre/yttre hinder
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som star i vagen for

aktiviteten

Listat vad mer an
utbildning som kan
stotta de dnskade

aktiviteterna

Listat vad-, varfor,
och hur-fragor till

aktiviteterna

Listat kritiska
punkter + lagt

hangande frukt

Gruppen fortsatter Samma som ovan

att fylla i mallen

Gruppen fortsatter Samma som ovan

att fylla i mallen

Varje deltagare Blyertspennor
skriver 1-5 (1 viktigast)

och 3 a:n (enkla att

atgarda) intill

prioriterade/enklaste

aktiviteter
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Nar & hur linge? Onskat resultat?

11:45-11:55 (10 min) Summera och P- Samla ihop tankar Fordelat ansvar + Facilitatorn Uppmana ansvarig
rutan och o6verlamna plan framat paminner om P- att fotografera P-
ansvar till gruppen rutan och rutan
uppmuntrar

gruppen att arbeta

vidare med den

11:55-12:00 (5 min) Utvardering, Knyta ihop sacken Gruppen lamnar Tumme upp, tumme Fragelista
tumme upp och utvardera fm med en positiv ned
tumme ned kansla
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